Guia de uso para el Sistema de Video Conferencias SIUA

En esta guia se explica el uso y configuracidn del sistema de video conferencias de la Sede
Interuniversitaria de Alajuela (SIUA).

Para comenzar es importante indicar que este sistema se basa en un software libre de nombre JITSI-
MEET, del cual puede encontrar informacion en la siguiente direccion web: https://jitsi.org/jitsi-meet/

A nivel técnico este servidor cuenta con una capacidad de 30 CPU’s y 32 GB de RAM para un promedio
de 200 personas conectadas simultdneamente.

Cabe destacar que este es un sistema web y para ingresar a el, desde una computadora simplemente
debe ingresar a la direccidén web https://conferencias.siua.ac.cr desde su navegador preferido, pero
si desea ingresar desde un dispositivo movil debe descargar el cliente de jitsi el cual se encuentra
disponible en los diferente markets bajo el nombre JITSI MEET.

Guia de descarga y configuracion de cliente en dispositivo mavil

1. Para descargar el cliente de jitsi-meet en su dispositivo movil seleccione la opcidn que mejor
le convenga:
a. Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=org.jitsi.meet
b. App Store: https://apps.apple.com/us/app/jitsi-meet/id1165103905
2. Unavez dentro de la aplicacion dirijase al menu principal:
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https://conferencias.siua.ac.cr/
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3. Modifique los siguientes datos:
a. Nombre a mostrar: digite su nombre (serd el nombre utilizado para identificarlo
dentro la conferencia).
b. Email: digite su correo electrdnico (para poder contactarlo).
c. URLdel servidor: https://conferencias.siua.ac.cr
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4. Y listo, con esto ya tendra la aplicacion configurada para utilizar
https://conferencias.siua.ac.cr

el servicio

5. RECOMENDACION: si usted es el moderador de la conferencia se le recomienda ampliamente
realizarla desde una computadora y no un dispositivo movil.

Guia para creacion de conferencias

Crear conferencia desde computadora
1.

Para ingresar al sistema desde una computadora, simplemente ingrese a la direccién web
https://conferencias.siua.ac.cr
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2. Unavez dentro, dirijase aformulario “Crear o unirse a una conferencia” y digite el nombre de
la conferencia que desea crear.

a. Si no existe otra una conferencia con el nombre digitado esta se creard, en caso de
existir otra conferencia con dicho nombre, usted se unira a ella; siempre y cuando
esta no tenga contraseia.

b. RECOMENDACION: al ser un sistema web, se recomienda no utilizar caracteres
especiales (simbolos, tildes, ni espacios en blanco) en el nombre de la conferencia.

¢. Unavezdigitado el nombre haga clic en el botén “IR”

Crear o unirse a una conferencia
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3. Una vez creada la conferencia estara listo para iniciar
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Crear una conferencia desde un dispositivo movil
1. Para crear una conferencia desde un dispositivo moévil, simplemente digite el nombre la
conferencia y haga clic en el botén “CREAR/UNIRSE”

CREAR ¢ UNIRSE




2. Aligual que al crearla con una computadora:

a. Sino existe otra una conferencia con el nombre digitado esta se creara, en caso de
existir otra conferencia con dicho nombre usted se unira a ella; siempre y cuando esta
no tenga contrasea.

b. RECOMENDACION: al ser un sistema web se recomienda no utilizar caracteres
especiales (simbolos, tildes, ni espacios en blanco) en el nombre de la conferencia.

3. De esta forma habra creado la conferencia de forma exitosa.

Guia de configuracién de conferencia
1. El primer paso para configurar una conferencia es verificar que se encuentra dentro del
servidor de la SIUA, para esto verifique que el logo del Conare, se encuentra dentro de la
aplicacion, en la esquina superior izquierda.




2. Cambiar vista: el sistema le permite cambiar la vista de mosaico para una mejor visualizacion
a. Formal:

b. Forma2:

Pantalla Principal

3. Compartir enlace de conferencia y creacién de contrasefa:
a. Para compartir el enlace de su conferencia con sus usuarios, dirijase al icono de
informacién, ubicado en la esquina inferior derecha.
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b. Una vez ahi puede copiar el enlace creado, dando clic en el icono de copiar o
simplemente copiando el texto y compartiendo con sus usuarios por correo
electréonico, WhatsApp o cualquier otro método de su preferencia.



@ Compartir

Enlace ferencias.siua.:

Contrasena:

RECOMENDACION: por defecto si usted no crea una contrasefia para su conferencia cualquier
usuario con acceso al enlace de su conferencia se podra unir a ella, si usted no desea este
comportamiento debe crear una contrasefia para su conferencia. Para esto dentro de este
mismo botdn de “Informacion” existe la opcién de “Agregar contrasefa”, simplemente haga
clic en este enlace, digite su contrasefia y presione la tecla “ENTER” para confirmar.

o Compartir
Enlace: conferencias.siva.ac.cr/DemoConferencia
Contraseiia:

o Compartir
Enlace nferenciaz zina ar crDemnConferencia
Contrasefia EstaEsLaContrasennal

RECOMENDACION: se le recuerda que por ser un sistema web para evitar cualquier tipo de
error, se recomienda no utilizar caracteres especiales (tildes, simbolos o espacios en blanco)
dentro de la contrasefia.

INFORMACION: ademds es importante comprender que las conferencias son temporales y
una vez finalizadas, si se vuelve a crear una nueva con el mismo nombre (por ejemplo, otro
dia) esta sera una nueva y no tendra contrasefia asignada, por lo que debera volver a crearla.
Una vez creada la contrasefia, si un usuario nuevo desea ingresar debera digitarla.



Configuraciones adicionales

Ademas, de las configuraciones ya mencionadas en este documento, existen otras que puede
configurar; para esto dirijase al icono de los “3 puntos” ubicado en la esquina inferior derecha.
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En la primera opcion usted podra configurar:

npartir un

a. Sus datos de usuario

c. Asicomo varias opciones de la conferencia



Todos inician en silencio: cualquier usuario que se conecte, iniciard en modo
“mute”.

Todos inician ocultos: cualquier usuario que se conecte, iniciara con la
camara oculta.

Todos me siguen: cualquier usuario que se conecte, seguira la pantalla del
moderador.

Idioma: idioma predilecto.

Segunda opcidn “Administrar la calidad”
a. Si algun usuario esta presentando problemas de conectividad debido al ancho de
banda de su conexion a Internet, puede bajar su calidad de video para que su tasa de
transferencia disminuya y el video se vea mas fluido.
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Calidad de video

Opcién “Pantalla Completa”: esta opcidn le permite visualizar la conferencia en pantalla

completa.



e Sidesea transmitir en vivo en youTube puede hacer en la siguiente opcion.
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e Seguido a esto, aparece una ventana donde debe confirmar que desea iniciar la grabacion.

Iniciar la grabacién

e grabz guardara la

e Cuandolaaplicacidn comience a grabar, deberd aparecer un indicador que su conferencia esta

siendo grabada

e Unavez que termine su conferencia, vaya al menu a la opcién “Parar grabacién”
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e Sidesea descargar la video conferencia, dirijase a la direccién web https://jibri.siua.ac.cry en
el buscador digite el nombre de su conferencia y haga clic en el botdn de descarga.
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o Sidesea compartir unvideo de YouTube directamente, puede hacerlo en la opcién “Compartir
un Video de YouTube”, simplemente pegando el enlace del video.

Compartir un video

-

Compartir Cancelar

e Sidesea silenciar a todos los usuarios de su conferencia, utilice la opcion “Mute everyone”


https://jibri.siua.ac.cr/
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